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Les stratégies opérationnelles à long terme de Loblaw s’inscrivent dans son plan stratégique de croissance et sont toujours les suivantes :
• utiliser les flux de trésorerie générés par l’entreprise pour investir dans son avenir;
• dans la mesure du possible, être propriétaire de ses biens immobiliers afin d’avoir toute la souplesse voulue pour les produits futurs 

et les occasions d’affaires;
• appliquer une approche de formats multiples de magasins afin de maximiser sa part du marché à plus long terme;
• se concentrer sur les aliments tout en répondant aux besoins quotidiens des ménages;
• fidéliser la clientèle et rendre les prix plus concurrentiels grâce à un programme supérieur de marques contrôlées;
• mettre en œuvre et exécuter sans faute les plans et programmes; 
• s’efforcer constamment d’améliorer sa proposition de valeur.

Les stratégies financières de la société sont les suivantes :
• maintenir un bilan solide;
• atténuer les risques et les coûts de ses activités d’exploitation et de financement;
• maintenir un bon niveau de liquidité et d’accès aux marchés financiers.

Le succès des stratégies susmentionnées et des autres plans et stratégies mentionnés dans le rapport de gestion peuvent être touchés par divers
risques et incertitudes, y compris ceux qui sont décrits dans les sections « Risques d’exploitation et gestion des risques » et « Risques financiers 
et gestion des risques » débutant respectivement aux pages 43 et 48 du présent rapport de gestion.

Le Conseil d’administration (le « Conseil ») et la haute direction de la société se réunissent tous les ans pour revoir les impératifs stratégiques de la
société. Ces impératifs, qui couvrent généralement une période de trois à cinq ans, ciblent des éléments spécifiques pour accroître le rendement de 
la société, répondre aux nouveaux besoins des consommateurs et suivre l’évolution de l’environnement concurrentiel du commerce de détail.

La société estime que si elle réussit à mettre en œuvre et à mener à terme ses divers impératifs stratégiques pour soutenir ses stratégies opérationnelles
et financières à long terme, elle sera bien placée pour réaliser sa vision de procurer à long terme un rendement durable à ses actionnaires.

5. INDICATEURS DE RENDEMENT CLÉS

La société examine et surveille constamment ses activités et ses indicateurs de rendement clés, processus qu’elle estime essentiel pour mesurer 
le succès de la mise en œuvre de ses stratégies opérationnelles et financières. Quelques-uns des indicateurs de rendement clés de la société sont
présentés ci-dessous :

Indicateurs de rendement financier clés 2007 2006

Croissance du chiffre d’affaires 2,0 % 3,1 %
Croissance du chiffre d’affaires, compte non tenu de l’incidence des ventes 

de produits du tabac et des EDDV1) 3,2 % 4,3 % 
Augmentation (diminution) du bénéfice net de base par action ordinaire

provenant des activités poursuivies 811,6 % (91,8) %
Diminution du bénéfice net de base par action ordinaire ajusté

provenant des activités poursuivies1) (14,5) % (11,4) %
Flux de trésorerie disponibles1) (en millions de dollars) 620 $ 27 $
Ratio de la dette nette (excluant les débentures échangeables)1) sur les capitaux propres 0,96:1 0,96:1
Rendement des capitaux propres moyens attribuables aux actionnaires ordinaires 12,7 % 1,3 %

1) Se reporter aux Mesures financières non conformes aux PCGR, à partir de la page 55.

De plus, la société a d’autres indicateurs de rendement de l’exploitation qui comprennent, notamment, la croissance du chiffre d’affaires des
magasins comparables, la gestion des coûts d’exploitation et des frais d’administration, le développement de nouveaux produits, les évaluations 
du service à la clientèle, le taux de retour des produits, la perte de production, l’efficience de la production et la part de marché.




